
プライバシーポリシー

プライバシーポリシー
DXE株式会社(以下「当社」といいます。)は、「産業廃棄物業界をデジタルで作り直し、持続可能社会の実現に貢献する」ことをビジョ
ンとして掲げ、排出事業者・収集運搬事業者・処分事業者の皆様と一体となって、環境負荷の低減と産業廃棄物業界の地位向上に貢献する
ことを目的としております。
当社は、その事業活動の過程において、当社の運営するサービス（以下「本サービス」といいます。）の利用者を含む個人（当社取引先の
個人の方や、当社への採用応募者の方を含み、以下「お客様」といいます。）から個人情報の保護に関する法律（平成15年法律第57号、
以下「個人情報保護法」といいます。）に定義される個人情報を取得させていただくことがあります。当社は、今日の高度な情報通信社会
において、個人情報を正しく取り扱うことが当社の重要な責務であると認識し、以下のプライバシーポリシーに基づき、適正に個人情報を
取り扱います。

1. 個人情報保護に関する法令及び規律の遵守
当社は、個人情報の保護に関する法令及びその他の規範を遵守し、個人情報を適正に取り扱います。

2. 個人情報の取得
当社は、個人情報を取得する際には、利用目的を通知、公表又は明示するとともに、適法かつ公正な手段によって個人情報を取得します。

3. 個人情報の利用目的
当社は、取得した個人情報を以下の利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な限りにおいて利用します。また、個人情報の取り扱いを第三
者に委託する場合には、当該第三者について個人情報の適正な利用を実現するための監督を行います。

本サービスの提供、運営管理及びサポート
本サービスの改善、新サービスの開発
各種ご本人様確認
ご利用料金、遅延損害金等の請求
本サービスの停止・中止・契約解除の通知
本サービスの利用規約に違反する行為に対する対応
本サービスに関する当社の規約、ポリシー等の変更などの通知
業務委託先等第三者への提供
本サービスに関するご案内、お問い合わせ等への対応
資料の送付、ダイレクトメール・電子メールの送付、お電話でのサービス紹介

https://dx-e.net/manual/privacy-policy/


採用活動、選考、入社手続等人事関連事務処理に関する業務遂行
会社法その他各種法令に基づく株主管理、各種株主施策の実施、株主への連絡
その他上記の利用目的に付随する目的

4. 個人情報の第三者提供
当社は、以下に掲げる場合を除き、個人情報を第三者に提供しません。
(1) お客様ご本人の同意がある場合（本サービスの利用規約において提供の対象となっている場合を含みます。）
(2)  当社の業務を円滑に遂行するため、当社が提供するサービス業務の一部を第三者に業務委託する場合（当該業務委託先について個
人情報の適正な利用を実現するための措置を講じます。）
(3) 法令に基づき提供を求められた場合
(4) 人の生命、身体、又は財産の保護のために必要な場合であって、ご本人の同意を得ることが困難である場合
(5)  国又は地方公共団体などが法令の定める事務を実施するうえで、協力する必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることによ
り当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合
(6) 統計的なデータ（ご本人を識別できない情報）を開示又は提供する場合

５. 個人情報の安全管理措置
当社は、個人情報の紛失・破壊・改ざん・漏えいの防止その他個人情報の安全管理のために、規程の整備・改定を行っていくとともに、組
織的、人的、物理的、技術的な安全管理措置を適切に講じております。当社は、お客様から保有個人情報の安全管理のために講じた措置に
ついて、「9.相談窓口」までお問合せいただいた場合は、個人情報保護法の定めに従い、速やかに対応します。

６. 個人情報の開示・訂正・利用停止・消去
当社は、ご本人又はその代理人から、個人情報又は第三者提供記録の開示若しくは個人情報の訂正・利用停止・消去などの要求があった場
合には、次の各号を除き、ご本人であることを確認させていただいたうえで、法令に従って速やかに対応します。
(1) ご本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合
(2) 当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合
(3) 法令に違反することとなる場合

7．外部サービスとの連携
当社が提供するサービスは、第三者が提供するサービス（以下、「外部サービス」といいます。）と連携していることがあります。その場
合、個人情報が外部サービスの利用規約及びプライバシーポリシーに従って利用されます。当社は外部サービスの個人情報保護やコンテン
ツの利用につきましては当社では責任を負うことができませんので、当該外部サービスのプライバシーポリシーや利用規約等を必ずご確認
ください。



8.プライバシーポリシーの変更手続
当社は本ポリシーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。本ポリシーの内容は、法令その他本ポリシーに別段の定めがある場合を除い
て変更することができるものとします。変更後の本ポリシーは、当社所定の方法により、お客様に通知し、又は当サイトに掲載したときか
ら効力を生じるものとします。

9．相談窓口
個人情報の取り扱いに関する苦情、お問合せ、確認等につきましては、下記窓口までお願いします。
宛先 〒103-0025
東京都中央区日本橋茅場町 2-12-10　PMO EX 日本橋茅場町 8階
DXE株式会社 個人情報相談窓口
E-mail 100003@dx-e.jp

10．当社の名称、住所及び代表者氏名
〒100-0005　東京都千代田区丸の内一丁目７番１２号
DXE株式会社
代表取締役　小山　逸朗
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